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Bilan TAD * covoiturage
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Rappel des objectifs contractuels (en voyages, kilomeétres et quote part covoiturage)

- Comparaison voyages estimés/réalisés (TAD/Karos)

Objectifs contractuels de voyages

(TAD + cousturagel BRI

- 25 663 voyages en 2022 Objectifs voyages 8 045 24908 25157 25 409 25 663 25919 17 452
75% de I'objectif atteint X TAD +
covoiturage | V/ONEGIEE RIS 5969 22120 13 527 16 818 19 294" - -
(voyages)
- Q UOte'pa rt voyages Karos Pourcentage realise 74% 88% 54% 66% 75% - -
>10% &/
Objectifs voyages 805 2401 2516 2541 2 566 2592 1745
- Taux de refus sur le TAD Covoiturage Voyages realises 22 523 720 2 047 2927 - -
<3% </ (voyages)

Quote part Karos sur 0.4% 2.4% 5,32% 12,17% 14,9% - -
le réalise

Kilometres sur le TAD 206 462

< -3% Qf Référentiel 89477 262301 202728 204486 206462 208123 138848
kilometrique

TAD
(kilomeétres) Kilomeétres réalises 50 787 209 443 141264 184 929 200 261 - -

Pourcentage realise -43% -20% -30% -10% -3% - -



Bilan TAD



Un usage parvenu a un palier de maturité

Nombre de voyage TAD
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" Suppression d'un vehicule de transport a la demande au profit de l'expérimentation Karos

2019 : 21 597
(86.7% de l'objectif)

2020:11 951
(47.5% de 'objectif)

2021:14 771
(58.1% de ['objectif)

2022 :16 720
(65,2% de 'objectif)



Voyages et quote part

Objectif /Realise
25000
On se rapproche des 20000
objectifs contractuels pour 15000
le TAD et on les dépasse 10000
sur le covoiturage ! 5000
0 B B = I
TAD Karos TAD Karos TAD Karos
2020 2021 2022

Quote-part TAD/KAROS

Nb réel
de trajet”

ST Pourcentage®

25 409 16 818 66%
# 2019 2020 2021 2022

— CUOTE-part

25 663 19 366 75%

20,00 m
15,00 J\/\/\ 54% (sur 10,5 mois, 61%
10,00 — l\ /\ * sur projection annuelle)

" Objectif contractuel (10%) " TAD+KAROS



Profil des usagers

Utilisateurs par tranche d'age

Part des PMR 450
2% 400

] Valides - PMR 0-4ans 5-9ans 10-15ans 16-20ans

W Sériel

Nous comptons 868 inscrits au service TAD.

60% ont voyagé en TAD au cours de 'année 2022.

21-40ans

W Série?

398
345
300
250
150 137
100 = 89
Utilisateurs

R . I Homme/Femme

]

41-59ans 60-74ans 75ans et plus 6%

34%
60%

Femme
Hommes
= Non précisé



Origines et destinations

TOP 5 des villes de départ TOP 5 des villes d’arrivée TOP 5 des trajets

Flers

Flers Flers > Flers

Athis Val de

Athis Val de
Rouvre

Rouvre

Messei > Flers

Flers > Messei
Saint-Georges des

Saint-Georges des
Groseillers 9

Groseillers Flers > Athis Val de Rouvre

Messei .
Messei

00000

Flers > Caligny

Caligny Caligny

©O0 0 0 O



Les optimisations du service en 2022 :

- Changement du délais de réservation en ligne (14 jours -> 7 jours avant le voyage)
- Liste d’attente (cf schéma)

Validation de la
Mise en attente

| Envoi d‘un résmvn(mn ou
jusqu'au délai de SMS/Mail de Annulation du dient
Demande de réservation de mise en confi de si il nest plus
réservation stock rmanon . ' )
e e intéressé
(ex. : -1 15h30) i .

Perspectives pour 2023 :

- Restriction du nombre de voyage par personne et par semaine
- Ajout d’une distance minimale de trajet
- Pérenniser le dispositif Karos



-



Périmetre du contrat

Périmeétre:
42 communes faisant partie du territoire de
l'agglomeration de Flers

Trajets éligibles :
Origine ou Destination dans le territoire

01
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- Y ow
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\ Caligny
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Ri
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Saint-Quentin-les-Chardonnets
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Tinchebray-Bocage nges-le-Lac
La Lande-Patry.
e 4 Ménil-Gondouin
Sainte-Oppartun: 03909
La Selle-la-Forge.
Chanu Echalou Sﬁrnt-Anmé-do-Blinuzc
o924 S Ecouch
2oret La Chapelie-Biche: Messei e D924
SaintHildje-de Briouze o
e _ Briouze
e e e e i atancedatoune 0916 Jou:
o Montreuil-au-Houlme
er
SETCIaGge RalouEe Saint-Brice:sous-Rénes
Lignou erolles
La Ferriére-aux-Etangs
0909
) - : La Coulbnehe e
1% ?,;,“ Lonlay-lAbbaye! oo 8 5mer-les Forges. S, Ranes
% .8 r
QS' Dompier "S4iht-Georges-d'Annebecq
o Les Monts-d’Andaine D916
Saint:Martin:l'Aiguillon
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DUMERONG i MRLEALL@ La|Fert:
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Saint-Roch-sur-Egrenne: Perrou des) Amdnn;:.mo! S ORNE oo
Cyr-du-Bailleul st de |Ome’ régional e
Saint-Brice Normandie € Géoparc
S, Juvigny-Val-d'Andaine M“Eﬂ“ Normandie:M
orcham
? Saint-Patrice-du-Désert
Avrilly.

Rives:d'Andaine.

Mantilly




Tarification actuelle

Gain Ticket
conducteur passager
1,50 € + 0,10 1,10 € + 0,10

€ /km € /km
apres 15 km apres 40 km

\ / \_ J




Les grandes etapes du partenariat

Prolongation de
l'expérimentation
Fin de l'expérimentation

Signature du marché . Animations terrain pour
CATP ler confinement rencontrer les employeurs

Suppression d'un

véhicule de TAD Envoi courrier aux

entreprises du territoire Défi Semaine de la Mobilité

L Confinements , L
ancement partiels Pérennisation du

officiel covoiturage
du service



Résultats 2022 - Bilan utilisateurs

sur 'lannée 2022

1 I

permettent d'augmenter la notoriété du service de covoiturage de Flers Agglo



Résultats 2022 - Covoiturages passagers

B8 janv.22-déc.22 ~ Mois ~ Trajets en cours de validation Tous . Passagers Conducteur

covoiturages

passagers *

Bon équilibre entre la
dynamique des trajets
conducteurs et passagers

*chiffres du ler janvier 2022 au 23 décembre 2022



Résultats 2022 - Entreprises / campus partenaires

9
Hh

Campus / Employeurs
partenaires

Transmettre un contact

Exemple de Faurecia

a v t a0l sept 72 12 noy 77

4

Sur I'ensemble du territoire, le covoiturage au sein des partenaires représente :

39%

B Utilisateurs rattachés aux partenaires

Arrét de la gratuité passager /

!

58%

>

Autres administr

*chiffres sur 'année 2022

Employeurs
Faurecia
Manuplast

SNV Sodacis Flers
Supplay Flers
Thermocoax
Eiffage Route -
Agence de Flers

Campus
Campus connecté
IFSI

La mise en place d'un Forfait

Mobilité Durable est un moyen de

renforcer l'attrait de la tarification



Résultats 2022 - Entreprises / campus partenaires

w-les-Villes

Souleuvre
en Bocage

Vire-Normandie
VIRE

D577

Chaulieu

Sourdeval

Ger

wtain-Bocage

Barenton

Tinchebray-Bocage

Dialan sur Les Monts
Chaine d’Aunay
Le Hom
Potigny
Terres de Cléc :
Druance Y | N158 |
Falaise
D1

Valdalliére Pont-d Ouilly Saint-Martin-de-Mieux

Cond@fen-Normandie
Saint-Philbert-sur-Ome

Athis-Val-de-Rouyre

~— Putanges-le-Lac

Briouze ~

Saint-Pierre-en-Aug
Vendeuvre

DS

Crocy
Vignats

Ti
Nécy

D916

| ABS |
Argentan

pe2d . Ecouché-les-Vallées

Boischa

o
La Ferrigre \D‘it
\ —
Lonlay-'Abbaye ‘ L
\
Domfront Champsecret 0402
en Poiraie
D908 Lakerté-Macé  pegs
Bagnoles f‘dr: nature
de 'Orne regional et
Normandie Geoparc

3 % des covoiturages
sur le territoire sont

réalisés entre Flers et
align




Quels résultats en 2022 ? Construction du réeseau

Nombre moyen d'opportunités de court-voiturages

Opportunité: o Opportunités : 1-10 Opportunites : 11-20 Opportunités : 20+

7 La structure du
( TR Mest
8%

maintenant
construite,

24 % 49 % 19 %

Opportunités des trajets sur I'année 2022

Récurrence des covoiturages
avec un socle

L] .
]

covoitureurs fideles

au service




Bilan externalites positives depuis le lancement de la solution

H 49 791 kms

en autosolisme évitees

2 489 litres
de carburant non consommes

6 785 kg

de CO2 evites

18 230 €

de pouvoir d'achat distribue

Chiffres depuis le lancement du service - Novembre 2018



N
KAROS

Comment aller plus
loin ?

-




Plan National Covoiturage

A compter du 1er janvier 2023*

——u 100€ de prime pour les
covoitureurs réalisant leur
premier covoiturage en
tant que conducteur

(aros lapplication n"1
W du covoiturage domicile-travail

Subventionnement des co-
financements de covoiturage
(1€ de I'Etat pour 1€ de TAOM)

*sous réserve de publication de I'arrété ministériel



Forfait Mobilité Durables

Un dispositif pour les entreprises (secteur privé et public) de prise en charge des

dépenses liées aux déplacements domicile-travail des salariés pour favoriser les
mobilités douces !

Prive
o

@ ! @ -
@  Distribution au FORFA T @ Distribution au FORFA |
@ | @
© © fes
@
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o o e &



Fin de l'expérimentation

® Fin de I'expérimentation Karos le 31 décembre 2022

® Pérennisation du partenariat jusqu’a la fin de la DSP ?



