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SEANCE N° 24 DU 02 AVRIL 2024 
22 questions, numérotées de 2024-576 à 2023-597 

______________________ 

DELIBERATION 
______________________ 

 

COHESION SOCIALE 
NOUVELLE CONTRACTUALISATION EN FAVEUR DES QUARTIERS PRIORITAIRES 

 
______________________ 

 

A la date indiquée ci-dessus, le Conseil Municipal de la Ville de FLERS, légalement 
convoqué s'est réuni à l'Hôtel de Ville, sous la présidence de Monsieur Yves GOASDOUÉ, Maire,  

 
Outre le Maire, étaient invités Mesdames et Messieurs : 

Adjoints : Lori HELLOCO, Gaëlle PIOLINE, Subay SAHIN, Leïla HARDY, Jacques DUPERRON, 
Angela PRESSE, Bruno ASSELOT, Dominique ARMAND, Jean-Pierre HUREL 

 
Conseillers : Nesrin YANAR, Yvette LERICHOMME, Laurent JUMELINE, Sophie RENAUDIN, Omar 

AYAD, Thierry AUBIN, Annick ROBIN-MOITRY, Jérémy PREVOST, Marème N’DIAYE, 
Chantal MARCHAND, Noël DJEZAIRI, Lucienne VINCENT, Gérard SAMOYEAU, 
Isabelle GILBERT, Richard RIHOUEY, Inès CHATE, Jean-François BRISSET, Tâm 
NGUYEN, Sylvie DUFOUR, Stéphane BENIS, Emmanuelle BERGOT, Pascal 
CATHERINE, François LEPRINCE 

 

Tous présents, à l’exception de : 

Procurations : Mandants Mandataires Questions 
 Marème N’DIAYE Annick ROBIN-MOITRY 

  Lucienne VINCENT Bruno ASSELOT 
 Sophie RENAUDIN Nesrin YANAR 
 Omar AYAD Yves GOASDOUÉ  
 Stéphane BÉNIS Sylvie DUFOUR Ensemble de la séance 
 Tâm NGUYEN Jean6françois BRISSET  
 Emmanuelle BERGOT François LEPRINCE  
 Inès CHATÉ Gaëlle PIOLINE  

 
 

Absents  : Angela PRESSE (2024-576 à 2024-579), Isabelle GILBERT (2024-576 à 2024-582) et Thierry AUBIN 
(2024-576 à 2024-596) et Yvette LERICHOMME (ensemble de la séance).  

 
EFFECTIF 

En exercice :  33 

Quorum :  17 

 Questions Présents Votants 

2024-576 à 2024-579 21 29 

2024-580 à 2024-582 22 30 

  2024-583 à 2024-596 23 31 

  2024-597 24 32 
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OBJET 
COHESION SOCIALE – NOUVELLE CONTRACTUALISATION EN FAVEUR DES 
QUARTIERS PRIORITAIRES 

 
TT/JS 
 
 
 
 
 
 

Chers Collègues, 
 

La politique de la ville vise à réduire les écarts de développement au sein des villes, à 
restaurer l’égalité républicaine dans les quartiers défavorisés et à améliorer les conditions de vie de 
leurs habitants. Caractérisée par une approche globale des problèmes urbains, économiques et 
sociaux, la politique de la ville est interministérielle. Elle intervient à ce titre dans tous les 
domaines (éducation, emploi, sécurité, logement, cadre de vie, etc.), et mobilise l’ensemble des 
politiques de droit commun et des services publics. Elle dispose aussi de moyens d’intervention 
spécifiques pour répondre au cumul de difficultés que rencontrent les habitants des quartiers 
défavorisés. 

 
Elle est conduite par l’État et les collectivités dans l’objectif commun d’assurer l’égalité entre 

les territoires, d’accompagner le développement des quartiers dits « prioritaires » et d’améliorer les 
conditions de vie de leurs habitants. 

 
Dans le cadre de la compétence en matière de politique de la ville, Flers agglo a élaboré son 

nouveau contrat de ville pour la période 2024-2030. Ce nouveau contrat est également dénommé 
« Engagements Quartiers 2030 ». 
 

Cette élaboration s'est déroulée dans le respect des instructions et circulaires de l’État, et a 
reposé sur une méthodologie rigoureuse qui est exposée à travers les principales étapes : 

 
- Une analyse des enseignements du précédent contrat de ville. Une évaluation exhaustive de la 

période 2015-2022 a été réalisée conjointement par la Direction du Développement Social 
Local de Flers Agglo et le cabinet Eneis-Kpmg. Cette évaluation a adopté une démarche 
analytique du contexte socio-démographique des quartiers prioritaires, incluant un bilan de la 
programmation politique de la ville et une concertation qualitative avec les acteurs locaux. Les 
résultats de cette évaluation ont mis en lumière des fragilités, les principaux atouts et les 
perspectives d’évolution nécessaires pour orienter la nouvelle politique de la ville.  
 

- Le comité de pilotage du contrat de ville 2023 a fixé comme principe d'avoir un dispositif 
partenarial plus lisible, accessible et resserré autour d’enjeux partagés répondant aux 
singularités des quartiers. Cette approche vise à renforcer l’articulation et l'efficacité des actions 
menées sur le terrain. 

 
- Le nouveau contrat de ville s'inscrit pleinement dans la feuille de route énoncée par les élus 

locaux, axée sur le bien vivre et le mieux vivre ensemble dans la ville et dans l'agglomération. 
 

- Une démarche participative qui a été privilégiée, en s’appuyant sur différents dispositifs et 
contrats tels que le Programme de Renouvellement Urbain du quartier Saint-Michel, l'Analyse 
des Besoins Sociaux sur la ville de Flers, le Contrat Local de Santé, le travail de 
renouvellement de l'agrément CAF des maisons d'activités, pour faire remonter la parole des 
habitants. Cette approche inclusive a permis de recueillir les attentes et les besoins des 
citoyens de manière exhaustive. 
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- Un séminaire réunissant près de 50 professionnels et élus autour de tables rondes a été mis en 
place pour définir les enjeux/défis et les orientations stratégiques du contrat de ville 2024-2030. 
Cette collaboration étroite entre les différents acteurs locaux a permis d'identifier les défis à 
relever et de définir les orientations stratégiques pour les années à venir.  

 
- Un contrat de ville plus intégré dans la mise en œuvre des politiques sectorielles pilotées par 

les différentes directions de la ville de Flers et Flers Agglo. 
 

Les engagements de la ville de Flers et Flers agglo qui guideront l’action collective des 
partenaires du contrat de ville s’articulent autour de six défis : 

 
• La réussite éducative et scolaire  

 
L’ambition de créer les conditions de réussite éducative et citoyenne constitue un défi majeur 

pour les quartiers prioritaires de la ville (QPV) car ils concentrent une population de jeune : le 
potentiel d’avenir pour le territoire. Le Programme de Réussite Educative est positionné comme le 
socle de cette politique dans l’accompagnement individualisé et personnalisé des jeunes 
rencontrant des difficultés dans leurs projets et leurs parcours. 
 

• L’accès à tous aux services 
 

La digitalisation des services s’est accrue et a mis en lumière les inégalités d’accès aux 
services dématérialisés. L’ambition sera de créer les conditions de réussite auprès des habitants 
pour accéder aux droits et lutter contre le non-recours en identifiant les blocages et les freins. Ce 
défi s’inscrit dans une politique publique autour du parcours de vie et de l’épanouissement 
individuel. 
 

• L’emploi, l’insertion professionnelle et le développement économique  
 

L’ambition de créer les conditions d’accès à la vie active et à l’emploi constitue une attente 
majeure de la part des habitants des quartiers au vu des freins existants, du manque de 
qualification voire d’ambitions personnelles et professionnelles. Cela implique d’avoir une approche 
de proximité dans les QPV afin de mieux identifier les potentiels et répondre aux difficultés 
individuelles. 
 

• La santé 
 

Flers Agglo s’est engagée dans une démarche de formalisation d’un Contrat Local de Santé 
et de mise en place d’un Atelier Santé Ville en lien avec l’Agence Régionale de Santé. Des 
habitants des QPV sont souvent confrontés à des défis majeurs en matière d'accès aux soins de 
santé, de prévention des maladies et de promotion du bien-être. La question de la sédentarité chez 
les personnes s’inscrit comme une des priorités. Les problématiques liées à la santé mentale, aux 
conduites à risques et aux addictions, notamment en matière de prévention et d’accompagnement, 
feront également l’objet d’une attention particulière. En plaçant la santé au cœur des priorités des 
quartiers prioritaires, la ville de Flers et Flers Agglo pourront contribuer à améliorer la qualité de vie 
et le bien-être des habitants des quartiers. 
 

• Le cadre de vie et la transition écologique  
 

Les habitants des QPV sont souvent les plus touchés par des problèmes environnementaux 
à travers des inégalités sociales. Améliorer le cadre de vie dans ces quartiers signifie garantir un 
environnement sain et sécurisé, avec des espaces verts accessibles, des logements de qualité, et 
des infrastructures adaptées aux besoins des résidents. En investissant dans des aménagements 
urbains favorables à la santé, dans des solutions énergétiques propres, en favorisant les modes de 
transports durables, et en encourageant la gestion responsable des ressources, nous pouvons non 
seulement améliorer la qualité de vie des habitants des quartiers prioritaires, mais aussi contribuer 



à la lutte contre le changement climatique à l'échelle locale. Ces défis sont cruciaux dans le cadre 
des Opérations de renouvellement Urbain du quartier Saint Michel et Pont-Féron.  
 

• La tranquillité et la sécurité publiques  
 

Les QPV sont souvent confrontés à des défis tels que des incivilités ou de la délinquance et 
des conflits sociaux, qui peuvent compromettre le bien-être et le développement harmonieux de 
leurs habitants. En garantissant un environnement sûr et paisible, les résidents peuvent se sentir 
plus en sécurité dans leur propre quartier, ce qui favorise un sentiment d'appartenance et de 
confiance au sein de leur quartier. Une meilleure tranquillité publique permet de promouvoir la 
convivialité et les interactions sociales, en encourageant les activités de plein air et les 
rassemblements. Cela contribue à renforcer les liens sociaux offrant ainsi une meilleure qualité de 
vie pour tous. 
 

Au-delà des priorités thématiques, quatre axes transversaux ont été identifiés comme 
prioritaires dans la mise en œuvre de la Politique de la Ville sur le territoire : 
 

 La participation citoyenne, 
 Le soutien à la parentalité et aux familles, 
 L’égalité femmes/hommes, 
 La lutte contre les discriminations. 

 
La nouvelle géographie prioritaire de la politique de la ville est entrée en vigueur le 1er janvier 

2024. Le décret n° 2023-1314 du 28 décembre 2023 officialisant la nouvelle liste des quartiers 
prioritaires de la ville (QPV) du territoire métropolitain a été publié au Journal Officiel le 28 
décembre 2023. La métropole compte désormais 1 362 quartiers prioritaires.  
A Flers, les QPV ont été maintenus. Le zonage du quartier St Sauveur a été étendu au nord-ouest 
pour intégrer l’école primaire Joseph Morin-la Fontaine qui est un établissement en réseau 
d'éducation prioritaire (REP) et au sud-est jusqu’au quartier du Pont-Féron. Cette zone couvrirait 
près de 2 700 habitants. Dans la même dynamique, le zonage du quartier St Michel s’est largement 
étendu pour intégrer l’école primaire Les Vallées en REP et la maison d’activités St Michel. 
Aujourd’hui le nouveau périmètre couvre près de 1 400 habitants selon les estimations de l’Agence 
Nationale de Cohésion des Territoires. 
 

En conclusion, le nouveau contrat de ville 2024-2030 est l'aboutissement d'un travail collectif 
et participatif, s'appuyant sur la force du partenariat pour répondre aux défis et aux besoins des 
quartiers prioritaires. Les modalités de gouvernance du contrat de ville sont également précisées 
selon une instruction adressée début janvier 2024 par la secrétaire d’État à la ville aux Préfets. Le 
document cadre aura vocation à être complété par les engagements ou conventions de différents 
partenaires. Signé pour une durée de 6 ans, ce contrat marque l’engagement résolu de la ville de 
Flers et de Flers Agglo en faveur du développement harmonieux des quartiers prioritaires et de 
l'amélioration continue de la qualité de vie des concitoyens. 

 
 

IL VOUS EST PROPOSE DE BIEN VOULOIR : 
 
 

1 - APPROUVER les « Engagements Quartiers 2030 » Ambitions de la ville de Flers 
et de Flers Agglo du contrat de ville 2024-2030 en faveur des 
quartiers prioritaires, joint en annexe ; 

 
2 - AUTORISER Monsieur le Maire ou son représentant à signer tous documents 

afférents à la présente délibération. 
 
ADOPTÉ A L’UNANIMITÉ 

 
Le secrétaire de séance,  Le Maire, 
 
 
 
 
  Jacques DUPERRON             Yves GOASDOUÉ 


